Klimaengagierte:r studentische:r Mitarbeiter:in
als Team-Assistenz gesucht

Beginn: 15. Januar 2024
Bewerbungsschluss: 20. November 2023
Stundenanzahl: 8 bis 10 Stunden pro Woche
Dauer: 12 Monate, Verlangerung moglich
Studienrichtung: Psychologie

Ort: Homeoffice

Uber das Social Start-Up:

ClimateMind ist ein von Janna Hoppmann im Jahre 2021 gegriindetes Weiterbildungs- und
Beratungszentrum rund um Mindset und Skills fiir echte Nachhaltigkeit. Hiermit ist CimateMind das
erste Sozialunternehmen dieser Art im deutschsprachigen Raum.

Wir verstehen uns als idealistische und gleichzeitig pragmatische Unternehmensaktivist:innen, die
selbst anpacken und mutig sowie kreativ Neues ausprobieren. Wir bringen die Erkenntnisse der
klimapsychologischen Forschung in die Praxis und unterstitzen einflussreiche und ambitionierte
Flhrungspersdnlichkeiten dabei, noch mehr Wind in ihre transformativen Segel zu bringen.

Wir unterstitzen verschiedene gesellschaftliche Multiplikator:innen wie z.B.
Unternehmensberatungen, Ministerien, Industrie, Kirche und groRe NGOs sowie auch (pro bono)
Klimabewegungen bei der Losung ihrer Herausforderungen im Klimaschutz. Durch psychologisch
fundierte Beratungen und Weiterbildungen sowie Online-Selbstlernkurse unserer Online-Akademie
haben wir bereits Gber 100 Organisationen erfolgreich starken sowie tGber 3.500 Change Maker in
ihrem Handeln empowern kdnnen.

Als Unterstltzung suchen wir nun eine:n Psychologie-Student:in (im Bachelor oder Master) als
studentische Hilfskraft (8 - 10 Std. pro Woche) mit stark ausgepragtem Interesse an Umwelt- und
Klimaschutzpsychologie sowie Sozial- und Organisationspsychologie. Die Arbeit findet ausschlieRlich
im Homeoffice und online statt.

Flr uns ist Vielfalt sehr wichtig! Daher begriRen wir explizit die Bewerbung aller Interessierten
unabhéangig von ihrer Nationalitat, ihrem Geschlecht, ihrer ethnischer und sozialer Herkunft, ihrer
Religion oder Weltanschauung, ihrer korperlichen und psychischen Einschrankungen, ihres Alters
sowie ihrer sexuellen Orientierung und Identitdt. Wir mochten auch insbesondere Menschen mit
Migrationsgeschichte, von Rassismus und Antisemitismus betroffene Menschen und Menschen mit
Einschrankungen einladen, sich bei uns zu bewerben.

Deine Aufgabe:

In deiner Rolle als Team-Assistenz steht vor allem das Managen von E-Mail- sowie Telefon-Anfragen
und die dauerhafte Begleitung von Auftragen im Vordergrund. Dies ist insbesondere die
Kommunikation mit Klient:innen, Journalist:innen und Kooperationspartner:innen. Hierzu zahlen u.a.
das Entgegennehmen von Anfragen via E-Mail und Telefon, das Vereinbaren von Terminen sowie die
Weiterleitung von Informationen an die entsprechenden Ansprechpersonen im Team.
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Bei dir kommen alle Anfragen von aullen an ClimateMind an. Damit stellst du ein enorm wichtiges und
zentrales Bindeglied zwischen unseren Klient:innen, Journalist:innen sowie Kooperationspartner:innen
und unserem Team dar. Durch deine Arbeit tragst du zu einem reibungslosen Ablauf der Auftrage bei
und bist deshalb ein Teil des Teams mit viel Verantwortung, auf den es wirklich ankommt. Das
bedeutet auch, dass du haufig die erste Person bist, die die neuesten Entwicklungen in Auftragen,
Presse-Anfragen und Kooperationen mitbekommt. Es gehort zu deinem Arbeitsalltag, jeden Tag viele
neue spannende klimaengagierte Personlichkeiten aus Unternehmen, Politik, Verwaltung und NGOs
schriftlich und mindlich kennenzulernen. AuRerdem bist du bei der Aufbereitung und Versendung von
Rechnungen beteiligt.

Da wir alle im Homeoffice arbeiten, kannst du unabhangig von deinem Wohnort Teil des Teams
werden und von Uberall arbeiten. Um eine reibungslose Zusammenarbeit zu gestalten, ist eine
Arbeitszeit von 2 Stunden pro Werktag angedacht. Leichte Abweichungen sind aber auf Ricksprache
natdrlich moglich. Wann genau du dich pro Tag deinen ClimateMind-Aufgaben widmest, kannst du dir
zwischen 8 Uhr und 17 Uhr selbst einteilen.

Dein Profil:

Mindestanforderungen:

e Du studierst aktuell Psychologie im Bachelor oder Master.

® Du bist stark motiviert, Klimaschutz und eine sozial-dkologische Transformation
voranzutreiben und teilst damit die Vision und die Werte von ClimateMind.

® Du hast ein sehr groRes Talent zur Selbstorganisation.

e Du arbeitest duRerst gewissenhaft. Du handelst stets vorausschauend, verantwortungsvoll
und vertrauenswirdig. Du bearbeitest alle Aufgaben grindlich und strukturiert.

e Du verflgst Uber eine sehr offene und ausgesprochen freundliche Art. Kommunikation mit
verschiedenen Personen Uber verschiedene Kanale rund um die Uhr ist deine Leidenschaft.
Du bist neugierig auf Herausforderungen und arbeitest gerne in einem dynamischen Umfeld.

e Auch in anspruchsvollen, hektischen Situationen sowie in einem Umfeld mit hohen
Anforderungen behiltst du den Uberblick und bewahrst die nétige Ruhe.

e Du hast ca. 2 Stunden pro Werktag im Zeitraum von 8 bis 17 Uhr von Montag bis Freitag Zeit,
dich deinen ClimateMind-Aufgaben zu widmen.

e Du hast die zeitlichen Moglichkeiten und suchst das langfristige Commitment, fir mindestens
12 Monate und gerne auch perspektivisch fir eine langere Zeit ein wichtiger Teil von
ClimateMind zu werden.

® Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse (jeweils C1 oder C2-Niveau) in Wort und Schrift
runden dein Profil ab. Du beherrschst auf Englisch und Deutsch die Regeln der
Rechtschreibung, Grammatik und Zeichensetzung.

Aufserdem wiinschenswert:

e Du bist es gewohnt, auf Augenhohe mit Ansprechpersonen von NGOs, Unternehmen, Politik
und Verwaltung zu kommunizieren oder bringst die Bereitschaft und Neugier mit, diese
Fahigkeit schnell zu erlernen.

e Neben deiner Orientierung an den Bedarfen und Winschen der Klient:innen und
Kooperationspartner:innen bist du eine motivierte, begeisterungsfahige, kritisch denkende
und tatkraftige Personlichkeit, die sich mit Freude und Engagement in einem grofRartigen
Team einbringt.
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Deine Benefits:

Als Unterstitzung im ClimateMind-Team sammelst du jeden Tag wertvolle und einzigartige praktische
Erfahrung neben deinem Studium im Feld des Klimaschutzes und des Entrepreneurships. Gleichzeitig
bist du ein wichtiger Bestandteil der ersten psychologische Beratungs- und Weiterbildungsagentur
rund um Mindset und Skills fir echte Nachhaltigkeit im deutschsprachigen Raum. Dariber hinaus
kannst du in dem familidren ClimateMind-Team viel bewegen und deinen eigenen Handabdruck
gestalten. AuRerdem bieten wir dir zahlreiche weitere Vorteile:

® faire Verglitung: Vergltung der studentischen Hilftskraft-Tatigkeit nach aktuellem
Mindestlohn.

® fdrderung: 1x pro Monat ein ausfihrliches Feedbackgesprdach mit der Grinderin Janna
Hoppmann, individuelle Weiterentwicklungsmaoglichkeiten und kostenfreier Zugang zu allen
Online-Selbstlernkursen unserer Online-Academy.

e Ortliche Flexibilitét: Mdglichkeit, vollstdndig ortsunabhéngig zu arbeiten und auch wihrend
des Reisens zu arbeiten.

® Zeitliche Flexibilitdt: Moglichkeit, sich die Arbeitszeit am Tag flexibel einzuteilen.

e Sinnstiftende Tdtigkeit und aktivistischer Impact: Durch dein Mitwirken bei ClimateMind tragst
du aktiv zur Bekdmpfung der Klimakrise bei. Du ermoglichst mit deiner Arbeit, dass wir pro
Jahr rund 50 Trainings, Beratungen und Keynotes zu Psychologie im Klimaschutz mit grofsem
Impact umsetzen kénnen.

Der Bewerbungsprozess:

Bitte sende deine Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf ohne Foto, Motivationsschreiben, Zeugnisse
inkl. Notenangaben, weiteren Referenzen aus vergangenen Praktika und Ehrendmtern, die
Bearbeitung der drei Teilaufgaben — siehe unten) bis zum 20. November 2023 um 23 Uhr per E-Mail
an mail@climatemind.de (Betreff: Bewerbung als studentische:r Mitarbeiter:in). Der Beginn der
Zusammenarbeit ist der 15. Januar 2024.

Um dich und deine Arbeitsweise etwas besser kennen zu lernen, wiirden wir dich bitten, alle drei
Teilaufgaben zu bearbeiten und einzusenden:

o Aufgabe 1: Referenz-Situationen

Nenne und beschreibe bitte drei Situationen aus deiner Vergangenheit, in denen du
Verantwortung Gbernommen hast und dich Gber einen langeren Zeitraum hinweg zuverlassig
gezeigt hast.

Max: 250 Wérter
e Aufgabe 2: Kriterien erfolgreicher E-Mail-Kommunikation

Nenne und erklare bitte kurz deine 5 Kriterien, die deiner Meinung nach fir eine erfolgreiche
E-Mail-Kommunikation am wichtigsten sind.

Max: 200 Worter
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e Aufgabe 3: E-Mail formulieren

Stell dir vor, du erhélt in deiner Rolle als Team-Assistenz via E-Mail eine Anfrage fir einen
Workshop von einer Kundin, mit der wir bis jetzt noch nicht zusammengearbeitet haben. Bitte
schreibe eine kurze E-Mail als Antwort auf die Anfrage, die mindestens folgende Punkte
beinhaltet:

- Den Link zu unserem Bedarfs-Fragebogen, den wir bei Erstanfragen versenden. Dieser
dient dazu, das Anliegen der Kundin besser zu verstehen und bewerten zu kénnen
(schreibe gerne einfach ,Link” an der Stelle, wo du den Link in der E-Mail einfligen
wirdest)

- Vorstellung, wer du bist

- Unser Angebot kurz beschreiben

- Auf unseren Newsletter und unsere Social Media-Kanale aufmerksam machen

Max. 300 Wérter

Flr Ruckfragen melde dich gern unter der obenstehenden E-Mail-Adresse. Wir freuen uns auf deine
Bewerbung!

Herzliche GriRe
das ClimateMind-Team
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